Pole surdité Léopold Bellan
de Paris

Section d'Initiation et de Premiere
Formation Professionnelle (SIPFP)
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Section pour Enfants avec Handicaps
Associés (SEHA)

PARIS 14¢€

ENFANTS ET JEUNES

_ FONDATION
LEOPOLD BELLAN




Ce livret d'accueil est rédigé en vertu
de l'article L.311-4 du code de I'action
sociale et des familles et de la circulaire
DGAS/SD 5 n° 2004-138 du 24 mars
2004. 1l vous est remis (ou a votre re-
présentant légal) pour vous présenter

le fonctionnement de notre établisse-
ment. Les engagements contractuels et
adaptés a votre situation sont déclinés
dans le contrat de séjour ou le docu-
ment individuel de prise en charge et le
réglement de fonctionnement.
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LE MOT

DE LA DIRECTRICE

Bienvenue

Votre enfant rejoint aujourd’hui le Péle
surdité parisien Léopold Bellan (site de
Paris 14e), spécialisé dans la déficience auditive.

Nous vous souhaitons la bienvenue.

Le but de ce livret d'accueil est de vous
accompagner dans vos premiers jours au sein
de notre structure, de vous éclairer sur nos

CAROLINE missions et notre fonctionnement interne et
BLOY-DENEL de faire connaissance avec nos méthodes de
Directrice

travail pédagogiques, éducatives, profession-
nelles et thérapeutiques.

Vous trouverez dans ce livret les réponses a un
certain nombre de vos questions. N'hésitez pas
a vous adresser directement a I'équipe pour
obtenir des informations complémentaires.

Au nom de tous, je souhaite a votre enfant une
bonne intégration parmi nous.
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QUI SOMMES-
pRESENTATION GENERALE N O J G ¢

49 NOTRE ETABLISSEMENT

jeunes L'Institut pour Déficients Auditifs (IDA) du Péle surdité
Paris 14, est un lieu d’apprentissage, de soins, de vie et de
développement pour I'avenir de jeunes déficients auditifs.
1 O places
en internat

Il accueille 49 jeunes, dgés de 12 a 18 ans (avec prolongation
possible jusqu’a 20 ans), avec ou sans handicaps associés.

Il est composé de deux sections :

e |la Section d'Initiation et de Premiére Formation Professionnelle
(SIPFP),

e la Section pour Enfants avec Handicaps Associés (SEHA).

Le Pole dispose également d’un internat de 10 places.

Dans le cadre d'un Service de Soutien a I'Education Familiale et 3
la Scolarisation (SSEFS), I'établissement accompagne également
des enfants a partir de I'age de 3 ans, scolarisés dans des établis-
sements de I'Education nationale. Lactivité du Ssefs est détaillée
dans un autre livret.

Situé dans le 14e arrondissement de Paris, il est accessible par
plusieurs lignes de métro et de bus.

L'établissement fait partie du Péle surdité de Paris qui comprend
| également :

!

» le Pole surdité Paris 15e,
o |le Pole surdité Paris 11e,
¢ |le Collége et Lycée Morvan.
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Nous aidons chaque enfant a développer ses
potentiels pour envisager sa future vie d'adulte.”

NOUS SOMMES JOIGNABLES
du lundi au vendredi

de 8h30 a 17h30

au 0145 45 46 76, ou par mail :
cag@fondationbellan.org

LE POLE SURDITE DE PARIS

comprend 4 établissements

POLE SURDITE POLE SURDITE POLE SURDITE

DE PARIS 14 DE PARIS 15 DE PARIS 11

l

Des livrets sont dédiés a la présentation de ces trois
autres établissements.
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QUI SOMMES-NOUS ?

MISSIONS ET OBJECTIFS

MISSIONS GENERALES

Le Péle propose des services et des locaux adaptés
a un accompagnement pédagogique, profession-
nel, éducatif et thérapeutique. Il offre a chaque
jeune un accompagnement global et personnali-
sé en fonction de ses besoins, de ses attentes et
de son projet, en lien avec vous. L'objectif est de
mettre en ceuvre les moyens et les outils qui lui
permettent d’acquérir la plus grande autonomie
possible pour sa future vie d’adulte.

NOTRE ORGANISATION

{3

SECTION POUR SECTION D’INITIATION
ENFANTS ET DE PREMIERE
AVEC HANDICAPS FORMATION
ASSOCIES PROFESSIONNELLE
16 PLACES 33 PLACES

Accueillir

Soigner

Former

Eduquer

Insérer

10 PLACES
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LA SECTION POUR ENFANTS
AVEC HANDICAPS ASSOCIES :
SEHA

Cette section accueille 16 jeunes présentant
une surdité moyenne, sévére ou profonde as-
sociée a d’autres types de handicaps.

LES PRINCIPAUX OBJECTIFS :

Acquisition d’outils pour une communica-
tion (cahier de communication/pictos, base
de Langue des Signes Francaise et/ou oral) ;

Ateliers éducatifs ;

Développement de I'autonomie et de la so-
cialisation ;

Approche des prérequis scolaires ;

Travail sur des repéres dans le temps et I'es-
pace ;

Préparation a l'orientation vers des structures
pour adultes (Maison d'accueil spécialisé,
foyer de vie ...) et I'organisation de stages
découverte.

LA SECTION D'INITIATION ET
DE PREMIERE FORMATION
PROFESSIONNELLE : SIPFP

LA SIPFP recoit 33 jeunes présentant une
surdité et ayant des difficultés d’appren-
tissage, mais capables, une fois adultes, de
travailler en secteur ordinaire ou protégé.
Cette section est également destinée aux
allophones (jeunes nouvellement arrivés en
France). La déficience auditive peut étre as-
sociée a d'autres handicaps ou situations par-
ticuliéres.

LES PRINCIPAUX OBJECTIFS :

Développement de la communication ;
Projet linguistique personnalisé ;

Approfondissement des régles de socialisation
et de 'autonomie dans la vie quotidienne ;

Enseignement des savoirs scolaires ;

Apprentissages professionnels au sein d’ate-
liers (menuiserie et cuisine) ;

Définition d’un projet professionnel avec le
jeune et sa famille et préparation a l'orienta-
tion vers les structures pour adultes (entre-
prises ordinaires, adaptées ou protégées).
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QUI SOMMES-NOUS ?

L'INTERNAT EDUCATIF

Linternat de 10 places fonctionne du lundi au
vendredi. Votre enfant peut y étre accueilli, a
temps plein ou partiel, selon son projet.

Des éducateurs interviennent en binéme
ainsi qu’un surveillant de nuit.

Cette offre répond a I'éloignement géogra-
phique de familles, au besoin de répit familial,
au besoin de socialisation et d’'autonomie des
jeunes.

La vie en groupe favorise la communication et
participe a la responsabilisation.

Les éducateurs invitent les jeunes a participer
a la vie quotidienne (préparation des repas,
vaisselle, rangement...) et 3 acquérir des no-
tions favorisant leur autonomie (hygiéne,
transports, achats...).

Pour contribuer a I'épanouissement des jeunes
et leur participation a la vie sociale, des ac-
tivités culturelles, sportives et artistiques de
proximité leur sont proposées.

L'autonomie est un axe fort
de l'accompagnement de
l'établissement.»
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AN h/
7H REVEIL A LINTERNAT
Petit déjeuner, toilette, habillement

[

ARRIVEE DES EXTERNES 8h00
7 £
=9

S

DEBUT DES ACTIVITES
Ateliers, apprentissages pédagogiques,
sport, activités éducatives

ATABLE! ?ﬁ 12h00

Déjeuner au Foyer des
Jeunes Travailleurs

TYP.

L]

m(

DEPART
DES EXTERNES
EZAEID TEMPS LIBRE 11h30 le mercredi
X et 18h le vendredi

13h00
. DE.BUT DES,ACTI\./ITES 16h30 o DEPART DES EXTERNES
Ateliers, apprentissages pédagogiques,

AP . (taxi et autonomie)
sport, activités éducatives
o DEPART VERS L'INTERNAT

pour le golter

Devoirs, sorties libres, $
activités sportives ou culturelles k LTI DINER 2 linternat @
&QE

21HO00 A 22H00 : AU LIT!
(’heure peut varier selon les jeunes et leur age)
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ACCOMPAGNEM.

ice

0

AFIN DE COMMU-
NIQUER AU SEIN DE
VOTRE FAMILLE et
dans le cadre du projet
de soin de votre enfant,
le Péle vous propose,
ainsi qu’aux partenaires,
des cours gratuits de
Langue des Signes

Francaise dans ses locaux.

VOTRE

LI

NT

AU SEIN DU POLE

UN ACCOMPAGNEMENT GLOBAL

Le Péle propose et développe des apprentissages et des soins
adaptés aux besoins et aux capacités de chacun.

MAITRISE D'UNE LANGUE

Laction premiére de I'établissement est d'offrir aux jeunes des
moyens de communication : langue francaise orale et écrite et /ou
Langue des Signes Francaise. Pour ce faire, nous nous appuyons
sur des outils de communication : photos, images, pictogrammes,
pictogestes...

PEDAGOGIQUE

L'équipe pédagogique travaille avec les projets éducatifs, prépro-
fessionnels et de rééducations. Elle propose l'apprentissage du
francais, des mathématiques et des disciplines d'éveil, a partir des
référentiels adaptés des programmes de I'Education nationale.

SOCIAL

Vous pouvez étre accompagné pour vos démarches adminis-
tratives (dossier MDPH, obtention d’allocations diverses...) et
d'orientation. En cas de difficulté particuliére, vous pouvez étre
dirigé vers les services sociaux départementaux.
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Des professionnels spécialisés et expérimentés
interviennent dans chaque domaine.”

0

LE POLE PEUT VOUS
CONSEILLER
concernant l'acces, le
financement et I'utili-
sation des dispositifs
MEDICAL, PARAMEDICAL ET THERAPEUTIQUE d’appareillage (appareil
et/ou implants).

Le suivi médical est assuré par un médecin ORL et un méde-

cin psychiatre. lIs sont trés colteux
Une rééducation auditive est assurée par des orthophonistes. et nécessitent mise au
Des psychomotriciens peuvent intervenir selon les besoins. point, essais, entretien
Des suivis individuels et collectifs sont proposés par la psy- régulier et assurances.
chologue.

SPORTIF

Des intervenants dispensent des séances de sport adapté.

LE PROJET D’ACCUEIL INDIVIDUALISE

Si votre enfant nécessite un suivi médical particulier, un projet d’accueil individualisé (PAI)
vous sera demandé. Ce document, établi avec votre médecin traitant, reprend les consignes
adaptées a la pathologie de votre enfant, a appliquer en collectivité (régime alimentaire, dis-
penses d’activités, ordonnances etc.) ainsi que les protocoles d’'urgence a mettre en oeuvre.

Il est a renouveler tous les ans.
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VOTRE ACCOMPAGNEMENT AU SEIN DU POLE

O

o

La qualité de
'accompagnement
repose sur la
pluridisciplinarité
des équipes et le
professionnalisme
des salariés.”

0

UN LIVRET DE SUIVI
remis a chaque jeune
de la SIPFP lui permet
de suivre I'évolution
de son parcours.

L'’ACCOMPAGNEMENT A LA
FORMATION PROFESSIONNELLE

AU SEIN DE LA SIPFP

Le Péle a pour mission d’apporter des compétences pratiques
et théoriques selon les possibilités de chaque jeune.

UN PARCOURS PRE-PROFESSIONNALISANT

Le Péle Surdité Paris 14éme, en tant qu'Unité d’Enseignement
Externalisée (UEE) a pour vocation de préparer les jeunes a
atteindre un niveau scolaire et une formation dans une spécialité
en vue de s’orienter soit vers :

e un Esat,
o Une Entreprise Adaptée,
o Une Entreprise en milieu ordinaire,

» Un Centre de Formation d’Apprentis.

C'est dans ce cadre qu’une évaluation des compétences profes-
sionnelles a été mise en place sur la base du CAP CUISINE (Edu-
cation nationale), a raison de 500 heures de cours théoriques et
pratiques annuels et de nombreux stages en entreprise.

L'attestation de validation des compétences n’est pas une certifi-
cation ni un dipléme :

C'est une attestation qui reconnait les compétences de la per-
sonne a un moment donné.

Soit différentes compétences : personnelles, scolaires, profes-
sionnelles, notifiées a la suite d’une évaluation par les profession-
nels qui ont suivi le jeune durant son parcours au Pdle Surdité,
et des professionnels de I'Erea Eugénie Brazier, établissement de
I'Education nationale, notre partenaire signataire de l'attestation.

Ces jeunes obtiennent également une attestation de Reconnais-
sance des Acquis de I'Expérience (RAE) dans le cadre du réseau
Différent et Compétent, basé sur le référentiel Employé de Pro-
duction et Service en restauration (rapide, collective, cafétéria).
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UN PARCOURS DECOUVERTE

A partir de 17 ans, des stages de décou-
vertes sont organisés au sein des ateliers
proposés par le Pole mais également en
milieu ordinaire (cuisine collective ou
adaptée, atelier conditionnement en
Esat) dans des entreprises partenaires.
Ceci afin de sensibiliser les jeunes au
milieu du travail ou de favoriser leur re-
crutement dans une entreprise protégée
ou ordinaire selon leurs capacités.

/mkeé'j

SUIVEZ NOTRE
ACTUALITE SUR LES
RESEAUX SOCIAUX !

]

LinkedIn

\
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VOTRE ACCOMPAGNEMENT AU SEIN DU POLE

Le dialogue

avec les familles
et les jeunes est
au ceceur de notre
projet global
d'accompagne-
ment.”

LIEN AVEC LES FAMILLES

CARNET DE LIAISON POUR LES JEUNES DE LA SEHA

Un carnet de liaison est remis a chaque jeune. Soyez attentifs
aux informations qu'il contient et n’hésitez pas a l'utiliser pour
communiquer avec nous.

REUNIONS, RENCONTRES ET BILANS

Vous pouvez solliciter un rendez-vous avec I'équipe du Péle a
tout moment en contactant la cheffe de service.

En début de chaque rentrée scolaire, la famille signe un nouveau
contrat de séjour et renseigne le dossier administratif.

La participation de la famille est indispensable pendant toute la
durée de I'accompagnement du jeune. Elle sera systématique-
ment associée au PPA (projet personnalisé d’accompagnement).

Pour tous les jeunes agés de 17 ans et plus et leur famille, des
rendez-vous d’'orientation sont organisés afin de présenter les
possibilités d’insertion sociale et professionnelle.

Chaque année, une féte est organisée qui permet un moment
joyeux et chaleureux et I'occasion de tous se retrouver.
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CQUIPES

A VOTRE SERVICE

DIRECTION
Directrice

. Directrice adjointe
*. Responsables de secteur

Chargée de mission

=

SERVICES GENERAUX

Agent d'entretien
Agent polyvalent
de restauration

POLE SOCIAL

Assistante
de service social

" MEDICALET
PARAMEDICAL
Médecin ORL
Médecin psychiatre
Orthophonistes
Psychologue
Psychomotriciens

ADMINISTRATIF

" Cheffe de service administratif
et logistique
Assistante RH
Agente d’accueil

EDUCATIF

Educateurs spécialisés
Moniteurs-éducateurs
Aides médico-
_ psychologiques
Surveillant de nuit

PEDAGOGIQUE ..
ET PROFESSIONNEL
Coordinateur de services
Professeurs spécialisés
(CAPEJS)
Professeur de I'Education nationale

Professeur de Langue
des Signes

Francaise X

Un accompagnement

pluridisciplinaire, transversal et global. »
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VOTRE PARCOURS

0

REFERENT

Chaque jeune a un réfé-
rent, nommé et présenté
au jeune et a sa famille.
Il veille, en collaboration
avec le chef de service,

a la mise en place de son
projet personnalisé
d’accompagnement (PPA),
en assure la cohérence
et la continuité.

Le référent est la per-
sonne « repére » pour le
jeune, sa famille et les
professionnels impliqués
dans le PPA.

\

LA PRE-ADMISSION

1. La famille, I'établissement dans lequel séjourne le jeune, la Mai-
son Départementale des Personnes Handicapées (MDPH) ou en-
core les services sociaux pour les allophones, adresse un dossier
unique de demande d’admission.

2. Un rendez-vous est pris entre le jeune, sa famille, la direction et
le médecin psychiatre pour présenter le Pble et échanger sur les
attentes de chacun.

3. Un rendez-vous est organisé avec le médecin ORL et I'assistante
sociale pour évaluer le profil et finaliser le dossier administratif.

4. Lorsqu’une admission peut étre envisagée, une semaine d’adapta-
tion pluridisciplinaire est organisée sur site.

L'’ADMISSION

L'admission intervient en fonction des places disponibles, des at-
tentes et besoins du jeune et de sa famille et aprés notification de
la MDPH.

La famille et le jeune sont invités a finaliser le dossier administratif
et signer le contrat de séjour qui précise les modalités d’accueil et
d’accompagnement.

LE PROJET PERSONNALISE D'’ACCOMPAGNEMENT

Le référent prend contact avec la famille pour recueillir ses attentes.
Il rencontre le jeune afin qu'il puisse exprimer ses choix.

Le référent, en lien avec I'équipe pluridisciplinaire, définit un projet
cohérent pour le jeune. Il est signé par les trois parties. Dans les
6 mois au plus tard suivant I'admission, I'établissement finalise le
1¢" PPA, réévalué tous les ans.
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Un interpréte en langue des signes francaise (LSF)
ou en langue d’origine peut vous accompagner dans
ces difféerentes etapes.”

Les rendez-vous du Projet Personnalisé d’Accompagnement

3

RECUEIL DE DEFINITION
VOS ATTENTES DES BESOINS,
LE REFERENT PREND DES OBJECTIFS
CONTACT AVEC ET DES MOYENS
LA FAMILLE ET EN REUNION
LE JEUNE PLURIDISCIPLINAIRE

EVALUATION ECHANGE
DES CAPACITES, SUR LE PPA
POTENTIALITES ET AVEC LE JEUNE ET
DIFFICULTES : CHAQUE SA FAMILLE,
PROFESSIONNEL SIGNATURE
ETABLIT UN BILAN DU DOCUMENT
AVANT LE PPA

CHANGEMENT DE SITUATION

Les parents s’engagent a nous signaler dans les plus brefs
délais tout changement de situation familiale, d'adresse et de
téléphone, et toute décision affectant le projet de I'enfant :

o démarches engagées,
e autres prises en charge sollicitées,

» renouvellement ou changement de traitement avec remise
systématique d’une copie des ordonnances,

o autres précautions ou contre-indications.
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VIE QUOTIDIENNE

AU POLE SURDITE PARIS 14e€

LA VIE DANS L'ETABLISSEMENT

— A
00 POUR TOUS N
000 LES SORTIES
(U) COLLECTIVES
Des sorties
culturelles,

sportives et
de découverte

LES HORAIRES /

ABSENCES / RETARDS de lieux
La présence des jeunes professionnels
est obligatoire lors sont proposées
des jours prévus au et encadrées par
calendrier d'ouverture de les professionnels
I'établissement. du Pole.
Les horaires doivent étre
respectés dans l'intérét LES VETEMENTS
de tous. Tout absence ou Pour les ateliers, )
retard doit étre signalé les tenues sont
rapidement a l'accueil du fournies par le Pole.
Pole par la famille Un chéque de
avec un justificatif. caution est demandé
aux familles.
-9
7 -~
N~
LES REPAS

Horaires du déjeuner : entre 12 h et 13h15.
Les repas sont adaptés aux régimes alimentaires,
signalés et validés par le médecin.
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LES TRANSPORTS

Selon I'évaluation des besoins de votre enfant,
I'établissement peut organiser le transport entre le
domicile et le PAle. Durant son parcours au centre,
un travail sur 'autonomie dans les transports peut
étre réalisé avec l'aide des familles.

INTERNET

Le Pole ne fournit
pas d’accés internet
wifi. Seule la salle
informatique est
équipée d'une
connexion, dans

le cadre de cours ou
d'ateliers.

a NN

\
&\ LE TELEPHONE
L'utilisation du
téléphone portable,
des tablettes et
jeux est interdite
dans le Péle.
@ /
\
A LINTERNAT
T
(Y) =
S

TEMPS PARTIEL

L'internat propose un accueil a temps
partiel selon les besoins.

= %%

(X}

N_
SALLES DE BAIN

3 salles de bains individuelles sont
équipées d’'une douche, dont une est
accessible aux personnes a mobilité
réduite.

LES CHAMBRES

Linternat dispose d’'une chambre
individuelle et de 4 chambres
collectives pour deux a quatre jeunes.
Chacun peut personnaliser son espace
personnel et doit le tenir rangé.
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SALLE COMMUNE

Elle est décorée par les jeunes et

& SORTIE

Les jeunes les plus autonomes peuvent
sortir dans le quartier apres le gotter

et les devoirs, en accord avec les parents
et les éducateurs.

dispose d’'un coin bibliothéque, de jeux

et d’un coin salon avec télé.
Elle est accessible pendant les heures
05

d'ouverture de l'internat.

TABLEAU DES
RESPONSABILITES

Les taches de la vie
quotidienne auxquelles
chaque jeune prend
part a tour de réle sont
inscrites sur le tableau
des responsabilités (aide
a la cuisine, mise du
couvert débarrassage,
rangements etc.).

)

INTERN

[

ET

L8]

AIDE AUX DEVOIRS

Elle est proposée aux jeunes,
selon les besoins.

ACTIVITES

Le mercredi aprés-midi, différentes
activités culturelles et sportives

sont proposées.

Les inscriptions sont réalisées par le
Péle et le reglement des cotisations
est demandé aux familles en début
d’année scolaire. Des projets culturels
sont aussi organisés toute l'année
(ateliers, spectacles...).

TELEPHONE / TABLETTE

Linternat autorise portable et tablette
de maniere encadrée et selon le réglement
de fonctionnement de l'internat.

N N
&

Un poste informatique avec un accés internet
est disponible dans la salle de vie commune.
Son utilisation est encadrée par les éducateurs.
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LES REGLES DE VIE

POUR LA SECURITE DE VOTRE ENFANT
ET CELLE DES AUTRES

Les régles de vie sont détaillées dans le reglement de fonc-
tionnement qui est remis au jeune et a sa famille lors de
I'admission.

NOUS VOUS RAPPELONS LES PRINCIPALES
REGLES DE VIE :

» Chaque jeune et chaque adulte doivent s'efforcer d’adop-
ter une conduite correcte avec autrui et respectueuse
des droits de chacun,

* Ne pas se mettre ou mettre les autres en danger,

o Exercer sa liberté d’expression dans la limite du bon fonc-
tionnement de I'établissement et du respect des valeurs
républicaines,

« S'interdire tout recours a la violence physique et verbale :
tout geste ou propos violent, raciste, a connotation
sexuelle, injurieux, méprisant envers l'autre est proscrit
(obligation de respecter les jeunes, les familles et les pro-
fessionnels),

o Faire preuve de politesse et avoir une attitude décente en
toutes circonstances.

Lq. hr “‘ "

REGLEMENT DE
FONCTIONNEMENT
Vous devez en prendre
connaissance a votre
arrivée.
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LES URGENCES

Chaque année, les parents ou le responsable légal signent
une autorisation permettant au personnel de faire appel a un
service d'urgence en cas de nécessité.

Dans tous les cas d’urgence, de danger, la direction prend les
mesures nécessaires a la garantie de la sécurité de chaque
jeune. La famille est obligatoirement avertie dans les meil-
leurs délais.

LES MEDICAMENTS

» Seuls les médicaments pour lesquels une prescription
médicale a été communiquée au Podle peuvent étre
administrés.

o Tout bilan médical est a transmettre au médecin psychiatre.
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L'ETABLISSEMENT A SOUSCRIT LES ASSURANCES
SUIVANTES :

Afin de garantir les dommages corporels et matériels dans I'en-
ceinte de I'établissement et lors des déplacements organisés par
I'établissement relevant de la prise en charge institutionnelle.

Incendie, bris de glace, de machines...

RESPONSABILITE CIVILE PARENTALE

Vous devez souscrire un contrat d’assurance en responsabilité
civile pour le cas ou le jeune serait responsable de dommages
causés a un tiers (autre enfant, personne extérieure, salarié ou
bénévole).

Il est fortement recommandé aux familles de souscrire a une as-
surance de bris et de perte des appareillages auditifs et lunettes.

La prise en charge de votre enfant est financée a 100% par la
sécurité sociale aprés accord de la CDAPH (Commission des
Droits et de ’Autonomie des Personnes Handicapées).

A L'INTERNAT

Linscription a certaines activités hebdomadaires et annuelles
de la vie sociale (sportives ou manuelles ) est a la charge des
familles.
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NOS PARTENAIR.

Le Péle développe activement des partenariats afin de proposer aux
jeunes des activités diversifiées ainsi que des outils et du matériel ou le
financement d’actions de mécénat.

La Ville de Paris facilite I'accés a ses infrastructures : bibliothéques,
piscines, terrains de sport...

Avec nos partenaires, les jeunes participent a des ateliers pédago-
giques : La Cité des sciences et de l'industrie de la Villette, Le Jeu

de Paume, le Grand Palais, les Musées parisiens.
Chaque visite d’exposition est préparée et fait I'objet d'un travail

qui se poursuit dans les groupes et les ateliers.
@ ~ Il en va de méme lorsque les jeunes assistent a une représen-
@ tation théatrale, notamment avec I'Institut Visuel Théatral et

X H le théatre des Champs Elysées.
2 \ " Nous participons chaque année a I'événement organisé par
m / I'association Premiers de cordée au Stade de France.

\/ . . . .
@ Pourl'insertion professionnelle et scolaire

Le Pole a noué des partenariats privilégiés avec des entre-
prises privées pour I'accueil de jeunes en stage ainsi que des
actions de mécénat (1000 et 1 signes, la Trockette, Elior...).

Des jeunes sont accueillis en immersion professionnelle une
fois par mois au sein de I'Esat “Les gémeaux d’Emerainville”.

Le Pole a des liens privilégiés avec I'Utes (Unité Thérapeutique
Enfance et Surdité) et les services de I'Aide sociale A I'enfance
(Ase).

Q . Q Il est membre actif du Réseau Francilien Surdité (RFS).
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vorre PARTICIPATION

Institution a but non lucratif et laique, la Fondation Léopold Bellan accueille

ou accompagne, sans distinction d'origine, d'appartenance religieuse ou de moyens,
les personnes qui la sollicitent. Son action repose sur des valeurs de solidarité,

de fraternité, de respect de la personne dans son altérité et son intégriteé.

LA REUNION D'ENFANTS

OU DE JEUNES
Lieu d'échanges, elle se compose de pro-
fessionnels et de jeunes. Elle recueille vos

avis et propositions sur la vie et le fonc-
tionnement de I'établissement.

LES COMMISSIONS REPAS

Espace d’échanges pour adapter les
menus a vos golts tout en garantissant
I'équilibre alimentaire, en présence du
prestataire et d'une diététicienne. Elles
se tiennent chaque trimestre.

Une implication
dans la vie de
|'établissement !

LE CONSEIL DE LA VIE SOCIALE
(Cvs)

Lieu d’échanges, il se compose de repré-
sentants de la Fondation, de la direction,
des personnes accompagnées, des fa-
milles et représentants légaux ainsi que
des salariés. Il se réunit 3 fois par an. Il
recueille vos avis et propositions et celles
de vos familles sur la vie et le fonctionne-
ment de I'établissement. Il est obligatoi-
rement consulté sur I'élaboration ou les
modifications du reglement de fonction-
nement et du projet d'établissement.

LES ENQUETES
DE SATISFACTION

L'établissement méne des enquétes de
satisfaction aupreés des jeunes. Ces ques-
tionnaires permettent de recueillir les sa-
tisfactions et insatisfactions de chacun.
Le Pole surdité Léopold Bellan de Paris
peut ainsi identifier des axes d’amélio-
rations pour renforcer la qualité de I'ac-
compagnhement.
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PROTECTION

LE SECRET PROFESSIONNEL

Vous avez droit au respect de votre vie privée et au
secret des informations personnelles.

Pour bien vous accompagner et vous prendre en charge,
les professionnels de I'établissement peuvent échanger des
informations vous concernant. S’ils n’appartiennent pas a la
méme équipe de soins ou s'ils communiquent a votre sujet
avec des partenaires extérieurs, ils doivent au préalable sol-
liciter votre consentement (et/ou celui de votre représentant
légal).

A tout moment, vous pouvez vous opposer a ce partage
d’'informations.

L'’ACCES AU DOSSIER

Deés votre admission dans I'établissement, les
informations concernant votre accompagnement sont
recueillies dans un Dossier Unique Informatisé (DUI).

Vous et vos parents (ou votre représentant légal) pouvez y
avoir acces en faisant la demande au directeur. Si vous étes
majeur, vous pouvez y avoir accés directement.

Dans les deux cas, un accompagnement a la lecture de ces
documents vous sera proposé.
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LE DROIT D'ACCES
ET DE RECTIFICATION

Les données vous concernant, strictement nécessaires a votre accom-
pagnement, font I'objet d'un traitement automatisé mis en ceuvre
par I'établissement conformément aux dispositions du réglement
européen 2016/679 du 27 avril 2016 (RGPD) et de la loi n°78-17
du 6 janvier 1978 modifiée (Loi Informatique et Libertés).

Vous ou votre représentant légal disposez d'un droit d’acces, de rec-
tification, d’effacement et de limitation de vos données. Vous pou-
vez faire valoir vos droits, en justifiant de votre identité, directement
a I'adresse électronique suivante : rgpd @fondationbellan.org ou par
courrier a : Fondation Léopold Bellan - DPO - 64, rue du Rocher -

75008 Paris.

Vous pouvez faire appel, en vue de faire valoir ces droits, a une
personne qualifiée. Cette derniére est a choisir sur une liste établie
par les pouvoirs publics (le représentant de I'Etat dans le départe-
ment, le directeur général de I'’Agence Régionale de Santé -ARS- et
le président du Conseil Départemental). Vous trouverez cette liste
annexée au livret d'accueil avec indication des modalités pour
prendre contact avec la personne choisie.

VOS VOIES DE RECOURS

q

LA PERSONNE QUALIFIEE

LE MEDIATEUR DE LA CONSOMMATION

Le Code de la consommation vous reconnait, en tant que consom-
mateur- le droit de recourir gratuitement a un médiateur de la
consommation en vue de la résolution amiable d'un litige. Vous
trouverez, en annexe du livret d’accueil, le nom et les coordon-
nées de I'association de médiateurs, reconnue par la Commission
d’'Evaluation et de Contréle de la Médiation de la Consommation
(CECMC - www.mediation-conso.fr), avec laquelle la Fondation
Leopold Bellan a conventionné et que vous pouvez contacter en
vue d'une médiation.

0

LA PERSONNE DE
CONFIANCE

A ta majorité, tu pourras
désigner une personne
de confiance (un parent,
un proche ou ton
médecin traitant).

Tu pourras consulter
cette personne si

tu rencontres des
difficultés dans la
connaissance et la
compréhension de

tes droits. Elle pourra
t'accompagner dans tes
démarches, assister

a des entretiens
médicaux afin de t'aider
dans tes décisions.
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VOS DROITS ET VOTRE PROTECTION

119

“Allo Enfance
en Danger”

0

Vous pouvez obtenir
les coordonnées de
l'autorité judiciaire a
l'origine de la mesure
éducative vous
concernant auprés
de la Directrice

de I'établissement.

LE DEFENSEUR DES DROITS

Le Défenseur des droits est une autorité administrative indépen-
dante chargée de veiller a la protection des droits et des libertés
des personnes et de promouvoir I'égalité. Vous pouvez vous
en saisir, si vous et/ou vos parents (ou représentant Iégal) vous
estimez |ésé dans vos droits et libertés par le fonctionnement
d’un établissement public ou d'un organisme investi d'une mis-
sion de service public.

https:/www.defenseurdesdroits.fr

LE NUMERO D'APPEL
"ALLO ENFANCE EN DANGER"

Le 119 est le numéro dédié a la prévention et a la protection des
enfants et adolescents en danger ou en risque de I'étre.

Ce service d'accueil et d'écoute téléphonique est ouvert
7 jours sur 7, 24 heures sur 24. L'appel est gratuit et confidentiel.
Ce numéro est affiché dans I'établissement.

LE NUMERO D'APPEL D'URGENCE

Le 114 est le numéro d’appel d'urgence accessible aux personnes
ayant des difficultés a entendre ou a parler. |l est accessible par
SMS ou par fax 7 jours sur 7, 24 heures sur 24 pour toute si-
tuation d’urgence (santé, sécurité ou danger immédiat). Il est un
relai au numéro d’appel « Allo Enfance en danger » ou 119.

Appel d’urgence

114

ou par sms
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La Fondation Léopold Bellan s'engage aupres de
chaque personne accompagneée, de sa famille

ou de son représentant légal a exercer ses missions
dans le respect de la personne et de ses droits :
dignitée, integrité, protection, respect de la singularité
de chacun et de sa vie privée. »
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Fondation Léopold Bellan

64, rue du Rocher

75008 Paris.

0153421150
fondation@fondationbellan.org
www.bellan.fr

LA FONDATION

LEOPOLD BELLAN

La Fondation Léopold Bellan est 'organisme
gestionnaire du Péle surdité de Paris 14¢€.

Depuis sa création en 1884, la Fondation Léopold Bellan
- association reconnue d'utilité publique en 1907, puis
comme fondation en mai 1996 -, s'est donnée pour mis-
sion de faire face aux enjeux de santé, sociaux et médico-
sociaux.

Elle gére plus de 80 établissements et services et accom-
pagne plus de 4 500 personnes, apportant les réponses les
mieux adaptées a la prise en charge des besoins :

des enfants, jeunes et adultes en situation de handicap
mental, psychique ou sensoriel,

des enfants et jeunes en danger ou en difficulté sociale,
des malades,

des personnes agées.

Plus de 2 700 professionnels y travaillent, ainsi que
300 bénévoles qui offrent leur temps et leur énergie
pour contribuer a développer et améliorer le lien social.

Principalement implantée en région parisienne (75, 77,
78,91, 92, 93, 94), la Fondation est également présente
dans I'Oise (60), I'Eure-et-Loir (28) et I'Indre-et-Loire (37).
Lensemble des établissements sanitaires de la Fondation
Léopold Bellan sont certifiés par la Haute Autorité de
Santé. Tous les établissements sociaux et médico-sociaux
ont satisfait a I'évaluation de la qualité des accompagne-
ment réalisée par des organismes accrédités.
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L'ENGAGEMENT QUALITE : ()
UNE DEMARCHE ESSENTIELLE [zl
POUR LA FONDATION

La qualité du service selon les principes de bientraitance est Q

un engagement fondamental de la Fondation Léopold Bellan.

Toutes les personnes exercant dans ses établissements et ser- EN 2015, L'i* FONDATION
vices (salariés, bénévoles et volontaires du service civique) y S’EST DOTEE

sont tenues. D’'UN COMITE ETHIQUE.

Tous les métiers de la
Fondation y sont représentés.

— Il est présidé par une admi-
RESPECTER LA PERSONNE ET SON nistratrice de la Fondation.
HISTOIRE, SA DIGNITE ET SA SINGULARITE Le Comité éthique porte une

attention particuliére aux
valeurs et pratiques vécues
dans les établissements

de la Fondation et permet

La Fondation est attentive a ce que les professionnels res-
pectent la dignité et la sensibilité des personnes accueillies,
leur parcours et leurs besoins.

Cette démarche se traduit dans la charte nationale relative aux une réflexion collective et

droits et libertés de la personne mais aussi dans deux documents neutre sur les situations

élaborés par la Fondation : complexes ou récurrentes

o La charte de prévention de la maltraitance définit la maltrai- pour lesquelles aucune
tance comme un acte, un propos, une attitude ou une omis- réponse satisfaisante n’a
sion, intentionnel ou non, physique ou psychique, orienté jusqu’a présent été trouvée
contre autrui et portant atteinte a l'intégrité de la personne. par les équipes.

Elle précise les regles de conduite des salariés, bénévoles et
volontaires du service civique de la Fondation pour prévenir
la maltraitance.

o La charte de 'accompagnement
de la fin de vie par laquelle Ia
Fondation s'engage a accompa-
gner chaque personne en fin de
vie, sans abandon ni acharne-
ment, dans le respect de ses
volontés, de ses valeurs et de sa
spiritualité.
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LA FONDATION LEOPOLD BELLAN

ECOUTER LA PERSONNE ET FACILITER
SON EXPRESSION

Les professionnels de la Fondation encouragent I'expression de la personne accompagnée
quel que soit son handicap, son niveau de dépendance ou son age.

En application de la loi, les personnes et leurs familles disposent de représentants auprés
du conseil de la vie sociale. Elles sont également représentées au sein du Comité éthique.

Par ailleurs, la Fondation entretient depuis toujours des liens étroits avec les associations
d’usagers ou de familles d’usagers.

ACCOMPAGNER GLOBALEMENT

La qualité de I'accompagnement repose sur le professionnalisme des salariés et sur la
pluridisciplinarité des équipes. Pour cela, la Fondation méne une politique de formation
dynamique afin d’adapter les compétences des professionnels a I'évolution des besoins
des personnes, procéde a une évaluation réguliere des pratiques et conduit des groupes de
travail pour améliorer la prise en charge. Chaque fois que nécessaire, une collaboration est
menée avec tous les autres acteurs locaux intervenant dans le champ sanitaire ou social et
médico-social.

Une attention particuliere est portée
a la parole de l'usager et a celle de sa
famille ou de son représentant legal.
Des temps d'échanges organisés
favorisent I'expression des attentes,
souhaits, doutes et interrogations des
personnes et ['ajustement en continu
de 'accompagnement. »
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L'ENGAGEMENT ECO-RESPONSABLE fa C

DE LA FONDATION

La Fondation Léopold Bellan s’engage pour protéger la planéte et les personnes.

0 ENGAGEMENT 1 Utiliser moins d'énergie et d'eau

@ ENGAGEMENT 2
ENGAGEMENT 3 Réduire, trier et donner une nouvelle vie aux déchets

Proposer une alimentation bonne
pour la santé et la planéte

ENGAGEMENT 5 Se déplacer autrement pour moins polluer

Protéger la nature
dans les jardins et les bois de la Fondation

Acheter des produits
qui respectent la planéte et les personnes

N2

N

ENGAGEMENT 4

ENGAGEMENT 6

Expliquer et apprendre
comment protéger la planéte et les personnes

0

TOUS ENSEMBLE, PERSONNES

ENGAGEMENT 7

NP NP N

Consultez la >

v e & e ACCOMPAGNEES ET PROFESSIONNELS,
et a Comprendre nous mettons des actions en place

(Falc) dans nos établissements et services, pour

protéger la planéte et les personnes.




Un lieu d'apprentissage
et de socialisation
pour les jeunes.




Comité de rédaction :

Péle surdité Léopold Bellan -
Paris 14e, Aurélien Dépret
(Directeur Qualité - Gestion
des risques), Clara Podolak
(Responsable Qualité),

Isabelle Guardiola (Journaliste).
Photographies : ©Hamid Azmoun,
Aurelia Blanc et DR.

Imprimé a L'Esat les Néfliers -
Fourqueux (78) -

Version juillet 2026.
Conception et réalisation :
Gwenaéle Cosquéric.

7

A




PARIS 14¢€
POLE SURDITE LEOPOLD BELLAN DE PARIS - SIPFP & SEHA
5-15, rue Olivier Noyer - 75014 PARIS « 01 45 45 46 76 « Fax : 01 45 45 41 57

cag@fondationbellan.org
www.bellan.fr > Enfants et jeunes > Handicap > Pole surdité Léopold Bellan Paris 14¢

* Vers la gare Montparnasse

Pernety S
O I3 ﬁ MAIRIE DU XIVe
,§°°b B ARRONDISSEMENT
O ) z
N A . )
POLE SURDITE 2
- »
™ ® > LEOPOLD BELLAN
O A
Plaisance Rue iy, 4 PARIS 14 %
R T ® O
% Mouton-Duvernet
:
5
S
p Lous] 58
& \
4 &
< Mm@ %,
& R
&
3
®0
& Alésia
&
L
o
[*}
<
“© = .
o> & Accés :
Bol-lle,,ard \e,'b(\ S
By, R (:.7
he ?"7}\ 3
g
£
(7
s BUs ) 58 § 62
Porte
d’Orléans

[=] i =]

www.bellan.fr

_ FONDATION
LEOPOLD BELLAN

FONDATION LEOPOLD BELLAN RECONNUE D'UTILITE PUBLIQUE
64, rue du Rocher 75008 Paris - 01 53 42 11 50 fondation@fondationbellan.org



